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UNIREC, INTESA SUL JOBS ACT CON I SINDACATI 
 

UNIREC (Unione nazionale imprese a tutela del credito) e le organizzazioni sindacali 

nazionali Fisascat Cisl e Uiltucs hanno firmato l'aggiornamento del protocollo nazionale 

d'intesa del 2012, finalizzato a dare una disciplina compiuta al rapporto di lavoro degli 

operatori telefonici per la tutela del credito.  

 

'La nuova intesa - commenta Marco Pasini, presidente Unirec - rappresenta un ulteriore e 

importante passo del proficuo dialogo instaurato con le parti sociali che ci ha consentito 

di adeguarci alla Riforma Fornero, di disciplinare il passaggio dei dipendenti al Ccnl Studi 

Professionali, nonché di trovare collocazione nella V Area del predetto contratto, dove 

oggi sono previste le specifiche figure del nostro settore.  

 

Con questo documento di aggiornamento, che recepisce le novità introdotte dal Jobs Act, 

sottolineiamo ulteriormente - anche per mezzo di un nuovo meccanismo di definizione 

del compenso - la professionalità dei collaboratori”. 
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