


PRESENTAZIONE XI RAPPORTO



SpA 
62%

Srl 
38%

Fonte: Bilanci aziendali ed elaborazione dati Centro Studi UNIREC

CONTRIBUTO AI RICAVI PER FORMA GIURIDICA
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Fonte: Bilanci aziendali ed elaborazione dati Centro Studi UNIREC
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RICAVI DA RECUPERO CREDITI
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Fonte: Bilanci aziendali ed elaborazione dati Centro Studi UNIREC



INCIDENZA SUI RICAVI

87%

68% 65%

13%

32% 35%

2018 2019 2020

Ricavi C/III Ricavi C/Proprio

Fonte: Bilanci aziendali ed elaborazione dati Centro Studi UNIREC



TREND AFFIDAMENTI CONTO TERZI

Fonte: Imprese Associate UNIREC, elaborazione dati Centro Studi UNIREC
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Bancario
55%

Finanziario
33%

Utility/TLC
8%

Leasing
2%

Commerciale 
2%

Assicurativo
0,42%

AFFIDAMENTI IN CONTO TERZI

Bancario
18%

Finanziario
35%

Utility/TLC
39%

Leasing
1%

Commerciale 
5%

Assicurativo
2%

BANCARIO + 
FINANZIARIO 

88%

PRATICHE IMPORTI

Fonte: Imprese Associate UNIREC, elaborazione dati Centro Studi UNIREC



BANCARIO

FINANZIARIO

PERFORMANCE 2018

UTILITY/TLC

PRATICHE IMPORTI

40% 9%

39% 7%

25% 16%

PERFORMANCE 2020

PRATICHE IMPORTI

41% 6%

41% 18%

27% 13%

PERFORMANCE 2019

PRATICHE IMPORTI

41% 6%

39% 7%

28% 17%

TREND PERFORMANCE

Fonte: Imprese Associate UNIREC, elaborazione dati Centro Studi UNIREC



CONFRONTO CREDITI C/III 

TIPOLOGIA
DI 
LAVORAZIONE

CREDITI AFFIDATI 2018 CREDITI AFFIDATI 2019 CREDITI AFFIDATI 2020

PRATICHE
(peso%)

IMPORTI
(peso%)

TICKET MEDIO
(€)

PRATICHE
(peso%)

IMPORTI
(peso%)

TICKET MEDIO
(€)

PRATICHE
(peso%)

IMPORTI
(peso%)

TICKET MEDIO
(€)

PHONE 
COLLECTION

81% 49% 1.287 82% 53% 1.743 80% 35% 1.212

HOME 
COLLECTION

16% 34% 4.513 15% 26% 4.637 13% 28% 5.754

MASTER 
LEGAL

3% 17% 11.613 3% 21% 17.275 7% 37% 14.173

Fonte: Imprese Associate UNIREC, elaborazione dati Centro Studi UNIREC



TICKET MEDIO CONTO TERZI

Phone Collection Home Collection Master Legal Media complessiva

826 3.474

9.665

1.760
3.932

8.639

68.382

7.801

C/III Originator C/III Cessionario

Fonte: Imprese Associate UNIREC, elaborazione dati Centro Studi UNIREC

+213,8% 

su AP



TICKET MEDIO CONTO PROPRIO

CLASSIFICAZIONE
TICKET MEDIO SUL FLUSSO DEI CREDITI DI PROPRIETA’ 

ACQUISTATI NEL 2020

BANCARIO 17.128

FINANZIARIO 5.413

LEASING 98.727

ALTRI FONDI 24.990

UTILITY, TLC, PA e COMMERCIALE 412

TOTALE 2.847

+329,9% su AP

Fonte: Imprese Associate UNIREC, elaborazione dati Centro Studi UNIREC

+7,9% su AP



+151% 

su AP

CONTO PROPRIO - GARANZIE

TIPOLOGIA di 
CREDITO

CREDITI C/PROPRIO ACQUISTATI 
NEL 2019

CREDITI C/PROPRIO ACQUISTATI 
NEL 2020

PRATICHE IMPORTI
TICKET 
MEDIO

PRATICHE IMPORTI
TICKET 
MEDIO

GARANTITI 2% 20% 19.812 3% 48% 49.897

NON GARANTITI 98% 80% 1.777 97% 52% 1.530

TICKET MEDIO 
TOTALE 

2.161 2.847

Fonte: Imprese Associate UNIREC, elaborazione dati Centro Studi UNIREC



CONCENTRAZIONE FATTURATO 
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Fonte: Bilanci aziendali ed elaborazione dati Centro Studi UNIREC



INDICATORI REDDITUALI PER CLASSI DIMENSIONALI

FASCIA DI RICAVO 
(€/000)

VALORE AGGIUNTO 
(in % del fatturato)

COSTO DEL 
PERSONALE

MOL MON UTILE /PERDITA

< 1.000
39,2% 33,9% 5,4% 2,5% -0,1%

1.000 – 5.000
40,5% 30,9% 9,6% 5,8% 3,1%

5.000 – 10.000
40,9% 33,2% 7,8% 6,0% 3,4%

10.000 – 20.000
41,0% 24,5% 16,5% 13,9% 14,1%

> 20.000
47,8% 24,8% 23,1% 19,3% 14,1%

Totale
44,0% 27,0% 17,0% 13,7% 10,6%

Fonte: Bilanci aziendali ed elaborazione dati Centro Studi UNIREC



TREND PROVVIGIONE MEDIA C/III

8,15%

7,08% 6,90%

5,70%

2017 2018 2019 2020

Fonte: Imprese Associate UNIREC, elaborazione dati Centro Studi UNIREC



60%

18%

86%

40%

82%

14%

TREND PHONE 

COLLECTION

TREND HOME 

COLLECTION 

TREND MASTER 

LEGAL

In aumento Stabile  In diminuzione

CON RIFERIMENTO ALLA METODOLOGIA DI RECUPERO OSSERVATE 
QUALCHE VARIAZIONE RISPETTO AL RECENTE PASSATO? 

OSSERVAZIONI TREND ANNO 2021



55%

64%

45%

64%

9%

18%

18%

9%

36%

18%

36%

27%

IMPORTI VALORI 

RECUPERATI

IMPORTI VALORI 

AFFIDATI

NUMERO PRATICHE 

RECUPERATE

NUMERO PRATICHE 

AFFIDATE

In aumento Stabile  In diminuzione

COME VI ASPETTATE CHE EVOLVANO NEL CORSO DEL 2021 LE 
SEGUENTI VOCI? 

OSSERVAZIONI TREND ANNO 2021
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45%

27%

55%

18%

45%

27%

36%

27%

PROVVIGIONE 

MEDIA

FATTURATO

TEMPI DI 

RECUPERO 

In aumento Stabile  In diminuzione

COME VI ASPETTATE CHE EVOLVANO NEL CORSO DEL 2021 LE 
SEGUENTI VOCI? 

OSSERVAZIONI TREND ANNO 2021



64%

40%

27%

20%

9%

40%

INVESTIMENTI IN 

AZIENDA

COSTO DEL 

PERSONALE

In aumento Stabile  In diminuzione

COME VI ASPETTATE CHE EVOLVANO NEL CORSO DEL 2021 LE 
SEGUENTI VOCI? 

OSSERVAZIONI TREND ANNO 2021



GRAZIE PER L’ATTENZIONE
L’ XI RAPPORTO È DISPONIBILE SU WWW.UNIREC.IT

XI RAPPORTO ANNUALE

http://www.unirec.it/

